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OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

Estadísticas y Balance de Gestión OAI 

Enero-Marzo 2024 

MEDIOS DE INFORMACIÓNES REQUERIDAS 

Enero-Marzo 2024 

Medio de Recepción Enero Febrero Marzo 

Correo Electrónico Institucional 10 o 4 

SAIP 1 2 2 

311 0 0 0 

Vía Telefónica 49 15 21 

Presencial 0 0 2 

Cantidad Total de requerimientos 60 21 29 

Desglose de los Requerimientos 

Enero-Marzo 2024 

Descripción Enero Febrero Marzo 

Llamadas recibidas para información de donde consultar los 31 7 6 

premios de los Sorteos de Navidad 2024 

Correos para información sobre los números ganadores del 8 3 > 

Sorteo de Navidad 2024 

Llamadas recibidas para información de donde reclamar los 12 > 1 

boletos ganadores del Sorteo de Navidad 2024 > 

Llamadas recibidas para información sobre si habra Sorteo el 0 5 0 

27 de Febrebro (Feriado) 

Llamadas recibidas para información del horario de Semana 0 0 12 

Santa 

Portal Único de Solicitud de Acceso a la Información Pública 1 > > 

(SAIP) 

Sistema de Administración de Denuncias, Quejas, 
: ; 0 0 0 

Reclamaciones y Sugerencias 311 

Presencial 0 0 2 

Llamadas recibidas para otras informaciones 6 1 2 

Correos recibidos para otras informaciones 2) 1 2 

Desglose por Sexo 

110 Solicitudes en Total 

Mes Mujeres Hombres 

Enero 31 

Febrero 1 d SS, 

Marzo 4 SNS 

José he RMACIÓN 

Responsable Oficina 
1 A LA YOR 
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